
Comunicado
• Se le informa a toda la comunidad tecnológica que ya se 

encuentran disponibles sus cuentas de correo institucionales a 
través del sitio www.office.com, donde además de contar con 
una cuenta de correo electrónico oficial también puede 
acceder a otras herramientas exclusivas de Microsoft como 
office 365 sin ningún costo. Si tiene dudas de como acceder a 
estos beneficios diríjase al manual adjunto a este comunicado.

http://www.office.com/


Visite la pagina www.itculiacan.edu.mx y a continuación de clic en el recuadro 
de acceso al correo institucional 



Inicie sesión usando como usuario su numero de control 
@itculiacan.edu.mx



Utilice la contraseña temporal compuesta por los 
primeros 10 caracteres de su CURP seguido por el signo 

de exclamación (!) Ej. LOPJ990202!



Cree una nueva contraseña utilizando la contraseña temporal como contraseña 
anterior



Asegúrese que su contraseña nueva sea escrita correctamente en los dos campos 
correspondientes



En la nueva ventana de ingreso presione el botón 
siguiente



Ingrese un correo de recuperación de usuario/
contraseña, o bien ingrese su teléfono personal para 
respaldo y recuperación



Seleccione como país México e ingrese un número móvil válido para 
autenticación



Ingrese un correo válido para confirmación de 
cuenta. A continuación la página le enviará a este 
correo un código de verificación



Revise en la bandeja de entrada de su correo o bien en la carpeta de correo 
no deseado un mensaje nuevo de Microsoft Online Services Team



Abra el mensaje y copie el código ya que lo utilizará en la ventana 
de confirmación de cuenta



Ingrese el código que se le envió al correo y a continuación oprima el botón 
comprobar



Una vez que reciba el mensaje de confirmación oprima el botón 
Finalizar



Lea el instructivo básico de uso de la plataforma, para que lo dirija a su portal principal



Una vez en su página principal, presione el botón instalar las aplicaciones 
de office (si usted así lo desea), y siga las instrucciones que le serán 
presentadas en pantalla.



Para ver el resto de las utilidades incluidas en su cuenta, de clic en 
el mosaico en la parte superior izquierda de la página principal



Para acceder al correo, de clic sobre el icono que dice 
correo



Seleccione su idioma y país de origen, así como la zona horaria que le 
corresponde y para finalizar presione guardar



Esta usted en la bandeja de entrada de su cuenta de correo Microsoft 
institucional, aquí usted puede leer, crear y enviar correos electrónicos. 



Para cerrar sesión de clic sobre su nombre de usuario, luego de 
clic en la liga que dice cerrar sesión



Atienda las instrucciones que le aparecen, de otra manera su cuenta podría 
permanecer abierta (con riesgo de que su información sea vista por otras 
personas)



Si desea iniciar sesión de nuevo, puede visitar el sitio 
www.office.com



Puede iniciar sesión dando clic en la liga Iniciar sesión o bien dando clic en el botón iniciar 
sesión



Ingrese la contraseña que usted creo la primera vez que accedió a su cuenta. En caso de no recordar 
puede dar clic en la liga He olvidado mi contraseña, la cual le mostrará pasos adicionales para 
recuperar su contraseña.



Siéntase libre de explorar todas las aplicaciones que Microsoft le ofrece con su cuenta 
institucional


