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EFICIENCIA TERMINAL= (NGmero
de titulados de licenciatura en el ciclo i
37 % Anual escolar n / la matricula de nuevo Subdirector (a)
ingreso n-6)*100 académico (a)
GESTIONAR LOS PLANES Y
PROGRAMAS DE ESTUDIO PARA
ACADEMICO LA FORMACION PROFESIONAL
CONFORMIDAD CON EL
DEL ESTUDIANTE APRENDIZAJE |
0 (CREDITOS APROBADOS + Subdirector (a)
82 % Semestral CREDITOS académico (a)
ASIGNADOS)*100
SERVICIO SOCIAL (No. De
estughahtes prestantes de Servicio | o L director @
85 % Semestral social + No. Total de estudiantes de planeacion y
que cumplen con el 70% de los vinculacién
créditos aprobados y que no han
realizado su servicio social) *100
VISITAS A EMPRESAS Subdirector (a)
40 % Semestral (N_o._ de estudiantes que reghzan académico (a)/
visitas a empresas + Matricula Subdirector (a)
total) *100 de planeacion
PARTICIPACION EN
ACTIVIDADES CULTURALES Subdirector (a)
30 % Semestral (Numero de alumnos participantes | de planeacion y
en actividades culturales + vinculacion
Matricula total)*100
PARTICIPACION EN Subdirector (a)
ACTIVIDADES DEPORTIVAS L
45 % Semestral , L de planeaciéon y
(NUmero de alumnos participantes X L
- . ) Vinculacion
en actividades deportivas +
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PLANEACION

REALIZAR LA
PLANEACION,
PROGRAMACION ,
PRESUPUESTACION,
SEGUIMIENTO Y
EVALUACION DE LAS
ACCIONES PARA
CUMPLIR CON LOS
REQUISITOS DEL
SERVICIO

VER 2.0 Plan Rector del Sistema Integrado de
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Matricula total)*100

INDICE DE METAS
ALCANZADAS PIA
(No. de metas del PIA alcanzadas

Subdirector (a)

90 % Anual de planeacion y
anualmente + No de metas del vinculacién
PIA programadas) *100
MANTENIMIENTO PREVENTIVO
= (No. de mantenimientos Subdirector (a)
90 % Semestral realizados + No. de de servicios
mantenimientos programados) * administrativos
100
MANTENIMIENTO CORRECTIVO Subdirector (a)
% S = (No. de mantenimientos S
90 b emestral . de servicios
realizados + No. de administrativos
mantenimientos solicitados) *100
PERSONAL DOCENTE
60 CAPACITADO
(Numero de personas con plaza .
% Anual docente capacitado con al menos igggg;ﬁﬁ’r ((:))
20 horas + Numero total de
personal con plaza docente en el
instituto) *100
PERSONAL DIRECTIVO Y DE Subdirector (a)
y Anual APOYO Y ASISTENCIA A LA d e
b nua e servicios

EDUCACION CAPACITADO
(NUumero de personal directivo y

administrativos
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CALIDAD

85

de apoyo y asistencia a la
educacion capacitado con al
menos 20 horas + Numero total
de personal directivo y de apoyo y
asistencia a la educacion del
instituto)*100.

4.3

Valor
absoluto

Semestral

EVALUACION DOCENTE
Promedio institucional de la
evaluacion al desempefio docente

Subdirector (a)
académico (a)

35

Valor
absoluto

Semestral

AUDITORIAS DE SERVICIOS
Calificacion por area en Auditorias
de Servicio

Subdirectores

GESTIONAR LA CALIDAD
PARA LOGRAR LA
SATISFACCION DEL
ESTUDIANTE

80

%

Semestral

QUEJAS Y SUGERENCIAS
(Quejas y/o sugerencias atendidas
en tiempo y forma= quejas y/o
sugerencias recibidas) *100

RD

75

%

Anual

INDICADOR DE
CUMPLIMIENTOS DEL PLAN
RECTOR DEL SIG
(Numero total de indicadores
cumplidos +~Numero total de
indicadores del plan rector ) *100

RD
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Disminuir el .
consumo de la (Equ|po§ldeKr:,l\J/i\r/]a / o 3
energia kw*hr a 16 % generacion r ) aneacion
tra?/és de la ahoﬁo?(\cli\?*hr 16% Anual Consumo kW*hr de equipos
L f remplazados) *100 Departamento de
titucion d por equipo P
sus U(t:o q € Mantenimiento
aparatos ae
refrigeracion
Remplazo de B
equipos de aire 5 P'?t“‘::c:ﬁ” g
con tecnologia 20 Equipos 20 Anual Remplazo de equipos Maer?;n?mizntg € Programa de Ahorro
- ahorradora de Energia
ELERCS SIG-AM-PG-40
Disminuir el Planeacion
consumo de la (luminarias d 6 KW#hr /
‘ uminarias de nueva generacion r
enterglg k(;N*?r 2 50 luminarias 28.5% Anual Consumo kW*hr de luminarias
ra\(es . ,e &l remplazados) *100
sustitucion de
luminarias
Reemplazo de Departamento de
inari Mantenimiento
IuTézﬁglisgi;on 50 luminarias 50 Anual Remplazo de luminarias
ahorradora
Disminuir el
consumo de consumo mensual — (consumo mensual — -
Disminuir el agua en riego 1% Mensual h d de WC Responsable del Programa Programa de Ahorr6
AGUA consumo de de areas ahorro por descarga de WC), de Ahorro de Agua / Jefa del de Agua
| verdes Departamento de Recursos SIG-AM-PG-41
a'gua pOtab e Descargas (((No.de descargas)=(1lt))*(30 dias ))) N Materiales
118 WgC 3% Semestral 1000lts
6meses = m?
Realizar Dar
diagndsticos cumplimiento
permanentes argrlr?eiros Responsable del programa Programa de Aguas
AGUAS sobre las aguas e’;‘stablecidos 100% Semestral Parametros establecidos en la NOM-002- de Aguas Residuales/ Jefe Residuales
RESIDUALES residuales del en la NOM- SEMARNAT-1996/Parametros cumplidos del Departamento de SIG-AM-PG-42
ITC para 002- Mantenimiento
implementar SEMARNAT-
acciones y 1996
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disminuir los
residuos
contaminantes
que se
encuentran en
el drenaje.
Optimizar el
Controlar los manejo de los Respcl))r_lsatbllez d;l pr_(égrama Programa de
RESIDUOS residuos residuos 100% (Residuos recolectados /Residuos ampiental de Residuos Residuos Peligrosos
. - ( Semestral " Peligrosos/Jefes de Quimica- AM_PO.
PELIGROSOS peligrosos que peligrosos generados)* 100 biogquimica, industrial SIG-AM-PG-44
son geln?'li%’os gen:lr%c_igs en electrénica y mecanica
en e . .
Recolectar los
Optimizar el residuos ) )
manejo de los sélidos 100% Semestral (Res|duoserr<]a;:ro;§gtsa)iic>lsoé]ReS|duos
RESIDUOS Residuos urbanos en el 9 Responsable del programa Programa de
SOLIDOS Solidos urbanos ITC. ambiental ReS|du_os Solidos Residuos Solldos_
f Recolectar los Urbanos y Residuos de Urbanos y de Manejo
URBANOS Y DE y de manejo : Maneio Especiall Jefas: d Especial
MANEJO especial, asi reS|duos_ de e;?ejo spe'\t/:||at Qel as: de e i;;f(;g i
4 manejo . . ecursos Materiales y -AM-PG-
e como la especial 100% Semestral (Residuos recolectados /Residuos Servicios, y de planeacion
disposicion final generados en generados)* 100 '
ylo reciclaje.. el ITC, enel
2017
Mantener en
c,on.dlmones Responsables del programa Programa de
EMISIONES A optimas los Cumplir con el de emisiones a la atmésfera Emisiones a la
equipos, p (Servicios realizados en el afio/servicios Jefes de los deptos. .

LA 100% del 100% Anual ~ P L atmosfera
ATMOSEERA calderas y mantenimiento programados en el afio) 100 Quimica-bioquimica, metal- SIG-AM-PG-39
vehiculos de meqénica, mantenimient_o de
transporte equipo y recursos materiales

institucionales
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No. total de Coordinador de
100 % Anual brigadistas/No. total seguridad y Jefe/a
de brigadistas de recursos
capacitados humanos
No. total de Coordinador de
44 Valor Anual brigadistas/No. total seguridad
absoluto de personal que
labora en el ITC
No total de simulacro Coordinador de
100 % Anual realizado/No. total de seguridad
simulacro
programado
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